Kunskaps
e s bolaget

...utvecklar ledare och organisationer

| HUVUDET PA
KOMMUNDIREKTORERNA

- 2023 ars utmaningar

En rapport fran Kunskapsbolaget

Not: Samtliga foton av okdnd forfattare licensieras enligt CC BY-NC-ND


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/
http://www.flickr.com/photos/dahlstroms/4179068997/
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/

Om rapporten

Medarbetare pa Kunskapsbolaget har intervjuat landets kommundirektérer om 2023 ars utmaningar
géllande saval den egna rollen som kommunens verksamheter. Intervjuerna har dgt rum under
perioden november 2022 - januari 2023. Det ar attonde aret som intervjuerna genomfors.

Undersokningen omfattar storre, medelstora och mindre kommuner med spridning 6ver hela
Sverige. De som intervjuat har sjalva arbetat pa ledande positioner inom offentlig eller privat

verksamhet. Undersokningen fangar huvudfragor som lyfts fram av, och ar representativa for,
landets kommundirektorer.

Vi redovisar ocksa vissa enskilda kommentarer och synpunkter som &r intressanta som underlag for
diskussioner och tankar kring rollen som kommundirektér och dess utmaningar.

Kommundirektorerna har garanterats anonymitet. Svaren visar pa vilka utmaningar och huvudfragor
som kommundirektérerna brottas med.

Vi tror att rapporten kan vara av intresse inte bara for kommundirektorer och tjanstepersoner i
ledande stallning, utan dven for de politiska ledningarna i kommunerna. Aven for andra aktérer i den
offentliga sektorn och fér de som interagerar med sektorn kan rapporten vara av intresse.

Vi pa Kunskapsbolaget tackar alla kommundirektérer som stéllt upp pd att svara pa vara fragor.

Ett sarskilt tack ocksa till de kollegor pa Kunskapsbolaget som lagt ner mycket tid pa arbetet med
intervjuerna.

Bjorn Karrberg Staffan Lindvall
VD Kunskapsbolaget Rapportforfattare
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1. Sammanfattning

Undersokningen har baserats pa nagra viktiga perspektiv. Inledningsvis har intervjufragorna utgatt
fran dessa perspektiv och darefter foljts upp med fragor gallande de stoérsta utmaningarna.

| arets undersokning ser vi att en del fragor far starkare genomslag an tidigare ar. Fragestallningarna
och utmaningarna kring ekonomi &r anses allra viktigast. De har tidigare ocksa varit viktiga, men i
arets undersokning 6kar fokus pa ekonomin och drar ifran de andra omradena som anses mest
viktiga.

Kompetensforsorjningen ar den nast viktigaste fragan. Det syns tydligt att kommunerna for att klara
utvecklingen framat behover sakerstalla tillgangen pa utbildad personal. Att fa behalla den
kompetens som behdvs och att rekrytera personal dr ocksa utmaningar som den hogsta chefen
brottas med. Samarbete, istéllet for konkurrens, mellan kommuner efterfragas for att klara
kompetensbristen. Det ar viktigt att kunna rekrytera ratt, utbildad, personal som trivs och stannar.

| de férdjupande fragorna lyfts ocksa behoven inom digital kompetens, juridik, kommunikation och
kompetens kring utveckling/forandringsstrategi. Samhallsutvecklingen och omvérldens paverkan ar
fragor som lyfts utifran flera perspektiv.

For kommundirektérerna ar samarbetet med politiken och ekonomin de mest utmanande fragorna
For att klara av en tung arbetsbelastning kravs prioriteringar vilket inte alltid ar enkelt. En snabb
forandringstakt i samhéllet staller betydande krav pa ledarskapet.

Ett omrade som lyfts fram i undersdkningen ar krisberedskap. Generellt kan sdgas att kommunerna
ser sig som béttre rustade och har mer genomtankta strategier inom omradet. Aren med pandemin
har skapat mer insikt och utveckling inom omradet. Med nya omvarldshot sa finns det manga tankar
om battre samarbete och samordning mellan kommun, region och staten.

Budgetprocessen upplevs infor 2023 som svarare an vanligt. Av undersdkningens 84 respondenter
har 49 stycken (58 procent) svarat att budgetprocessen infor 2023 varit svarare an vanligt.



2. De viktigaste fragorna for kommunerna ar 2023

Som etta pa listan 6ver de viktigaste fragorna i kommunerna ar 2023 hamnar ekonomin.
Kompetensforsorjning kommer som nummer tva. Den bedémningen gjordes ocksa i forra arets
material. | drets undersdkning har ekonomin dragit ifran och blivit bedomd som den allra viktigaste
fragan. Det var mindre skillnad i bedomningarna mellan dessa bada utmaningsomraden i forra arets
matning.

Kommundirektérerna har sjalva fatt beskriva vilka fragor som de anser viktigast for kommunerna. De
har i undersokningen fatt svara pa fragan och prioriterat dessa fragor. De har da angett den viktigaste
fragan, nast viktigaste fragan och tredje viktigaste fragan. | diagrammet nedan har de tva mest
prioriterade frageomradena redovisats samt en summering av dessa 2 mest prioriterade omraden.

Diagram 1 De viktigaste fragorna

De viktigaste fragorna i kommunerna 2023

80
70
60
50
40
30

20 I
1 = — —_

Antal

Axeltitel

HPriol Prio 2 Sammanlagt

Diagrammet redovisar alltsa vad kommuncheferna anser vara de viktigaste fragorna fér
kommunerna. Kommunchefernas personliga utmaningar redovisas i nasta kapitel.

Att ekonomin ar viktigt for kommunerna visas tydligt i undersdkningen. Det dr den senaste tidens
inflationsbedomningar, ranteférandringar och det allmédnna konjunkturlaget som har haft effekt pa
beddmningen. Det patalas ocksa i undersékningen att det finns en osdkerhet i statens agerande
gentemot kommunerna. Exempelvis har det under pandemiaren férdelats resurser till
kommunsektorn for att klara utmaningarna, vilket nu inte langre &r givet. Det finns ocksa manga
osakra bedémningar om hur inflationen och andra parametrar kommer att paverka investeringar
som infrastruktursatsningar, bostadsbyggande, mm. Flera kommundirektérer pekar pa behovet av
forberedelser infor svarare ekonomiska tider dar bibehallande av befintlig verksamhet, samt
utbyggnad av annat, maste rymmas inom ordinarie budget.

Kompetensforsorjning ar den nast viktigaste fragan. Manga kommuner brottas med fragan hur man
ska locka till sig ratt kompetens och tillrdckligt manga personer.



Vi aterkommer senare i rapporten om vilka kompetenser som efterfragas. Kraven pa mer specifika
kompetenser foljer den 6kande utmaning som finns i ett mer utmanande samhéllsuppdrag.

Forra arets matning hade en hel del prioriterade bedémningar kring att hantera effekter av
pandemin. Detta perspektiv har nastan helt férsvunnit och finns inte med bland de mest viktiga
fragorna i arets svar.

Att tydligt sortera svaren mellan samhallsutveckling och demografi har i vissa delar varit svart att
gora. De har ofta sammanstralat. Manga av de svar som getts avseende samhallsutveckling har ocksa
en demografisk forklaringsbas. | resultatredovisningen sammanfors darfoér, under rubriken
samhallsutveckling, de allmdnna utmaningar som finns i svar som ”bibehalla valfardsstrukturer”,
"klara skola, vard och omsorg” och ”“en skola som ar trygg och rustar barn och unga fér framtidens
arbetsmarknad”. Bostadsbyggandet ar ocksa ett viktigt perspektiv for kommunerna. Det behovs fler
bostader och det dr en utmaning att fa till mark for foretag och bostader. Hallbar samhallsutveckling
ska ses ur ett brett perspektiv. Bostader, infrastruktur, verksamhetslokaler, vagar, kultur,
motesplatser ska skapas med miljo och klimat for en hallbar omstallning i fokus. Hallbarhet finns med
som en viktig fraga.

Den mer specifika rubriken demografi innehaller olika bedémningar som baseras pa fraimst
befolkningsforandringar. Demografin hamnar som nummer fyra i prioritetsordning. Manga
kommuner brottas med vikande befolkningsunderlag och en aldrande befolkning. For att fa
resurserna att racka till behéver kommunen effektivisera och/eller vixa befolkningsmassigt.
Kommuner som véxer har andra problem, sasom att bibehalla nuvarande goda befolkningsutveckling
och hitta mark for att bygga bostader sa att manniskorna kan stanna kvar i kommunen.

Kommundirektorerna pekar flera utmaningar, saval en vikande befolkning som utmaningen av att
vara i en tillvixtkommun. Att hantera utmaningar i saval starka tillvaxtomraden som omraden som
brottas med befolkningsminskning har sina olika utmaningar.

Enligt Statistiska Centralbyrans (SCB) rapport, “Den framtida befolkningen i Sveriges lan och
kommuner 2021-2040" beraknas det ar 2040 finnas drygt 11 miljoner invanare. Det &r en
o0kning med drygt 900 000 eller 9 procent jamfort med 2020. Befolkningsutvecklingen
varierar mellan lanen, men dnnu mer mellan kommunerna.

Okar mest.....Antal/Procentuellt

Liin Folkmingd Folkmiingd Forindring Forindring
2021 2040 2021-2040 2021-2040
antal procent

Uppsala 395 000 460 700 65 700 16,6
Stockholm 2415100 2793 700 378 500 15,7
Halland 340 200 380 200 39900 11,7

Skane 1402 400 1 563 400 160 900 11,5

Vistra Gétaland 1 744 900 1 906 700 161 900 9.3
Ostergotland 469 700 506 300 36 600 7.8

Minskar mest.....Antal/Procentuellt



Virmland 283 200 281 000 -2200 -0.8
Giivleborg 287 800 284 300 -3400 1,2
Blekinge 158 900 156 100 -2 800 1.8
Norrbotten 249 700 237100 -12 600 -5,1
Visternorrland 244 200 230 100 -14 100 -5.8

Omvarldens paverkan ar ett nytt omrade som trader fram i arets undersokning. Omradet blir ett
samlingsbegrepp for behovet av att lyfta fram krisberedskap, civilférsvar, IT-sdkerhet, sarbarhet i
infrastruktur, trygghets- och sakerhetsarbete. Det lyfts fram flera perspektiv pa hur omvarldens nya
paverkan pa kommunerna ser ut. Det leder till ett 6kat behov av genomtéankta strategier och
medvetenhet inom omradet.

| rubriken ”06vrigt” aterkommer nagra fragor som ocksa finns i tidigare undersékningar. Nagra
svarande lyfter fram hallbarhetsarbetet som pagar. Nagra lyfter fram férnyade demokratiaspekter
och vikten av strategisk kommunikation. Digitaliseringen som enskilt omrade finns ocksa
representerat.

Tabell 1 Viktigaste fragorna senaste aren

Prioritet 2018 2019 2020 2021 2022 2023
1 Ekonomi Ekonomi Ekonomi Ekonomi Ekonomi Ekonomi
2 Infrastruktur Kompetens- Kompetens- Pandemin Kompetens- Kompetens-
forsorjning forsorjning forsorjning forsorjning
3 Kompetens- Bostads- Verksamhets- | Demografi Bostads- Samhalls-
forsorjning byggande utveckling byggande utveckling
4 Bostads- Verksamhets- Demografi Kompetens- | Demografi Demografi
byggande utveckling forsorjning
5 Integration Naringslivs- Miljo Bostads- Sambhalls- Omvarld
utveckling byggande utveckling,
efter
pandemin

Tabellen ovan redovisar hur kommundirektorerna svarat pa fragan om den viktigaste fragan i ar, och
fem ar bakat. Fragan har stallts pa samma satt i de tidigare undersdkningar som genomforts. Det

omrade med flest svar 6verst, osv. Svaren ar ssmmanraknade oavsett om kommuncheferna
prioriterat fragan som den viktigaste, som den nast viktigaste eller som den tredje viktigaste. Flest
antal svar hamnar 6verst som nummer ett, darefter redovisas svaren sammanraknade i fallande

ordning.

Ekonomin har varit den viktigaste fragan under alla ar. Tabellen ovan visar dven samhillets utveckling
och det som &r aktuellt for kommunerna att forhalla sig till. Nagot ar efter den stora flyktingvagen
kom integration med pa listan 6ver de viktigaste fragorna. Bostadsbyggande har varierat i betydelse
som en av de viktigaste fragorna. Miljofragorna fanns med pa listan fér nagot ar sedan. En ny fragai
den senaste matningen ar omvarldsfragorna som ses som ett viktigt omrade.

En fraga som aterfinns varje ar ar kompetensfoérsorjning. Detta ar har den hamnat som nummer tva i
rangordning av de viktigaste fragorna. Demografin finns sedan nagra ar tillbaka med pa listan.



2. De svaraste utmaningarna for kommundirektorerna ar 2023

Kommundirektérerna har fatt fragan kring vilka omraden de sjdlva ser som den stérsta utmaningen.
Att hantera de 6vergripande ekonomiska fragorna har av kommundirektorerna bedémts pa samma
niva som samarbetet med politikerna.

Diagram 2 Den svdraste utmaningen

De svaraste utmaningarna for Kommundirektérerna

25
20
73 15
C
< 10
5 .
0
Q Q> Q &
) & & & O
& & N & O\\‘\\
) L,O O
% RS &
N N £
(2 NG o
2 % o
N\ N N
’b ((\’b %O \)\
(j

Kommundirektorerna har fatt rangordna de tre svaraste utmaningarna som de upplever infér ar 2023
i sin roll som hogsta tjansteperson, inte vad som galler fér kommunen som organisation. Den senare
fragan redovisas i foregaende kapitel.

| svaren ar det en viktig och prioriterad fraga att hitta bra samarbete med politiken. Flera
kommenterar ocksa utmaningen att arbeta med nya konstellationer efter ett valar. | manga
kommuner sker majoritetsforandringar, bredare samarbeten och nya fortroendevalda.

Nagra kommentarer av kommundirektérer:
”Nya relationer....det tar lite tid innan man hittar varandra.”
"Hoppas att vi tillsammans kan fortsatta att utveckla kommunen utifran de strategier och
processer vi satt igdng, dven om det blir tillsammans med en ny politisk agenda.”

Ekonomin som utmanande omrade ska ses mot behovet av balans mellan tillgédngliga resurser och
behovet av verksamhetsutveckling. Men sjalvklart innehaller det ekonomiska perspektivet fler
bottnar och utmaningar. Rekrytera och behalla personal i relation till I6nekrav, fragor kring
arbetsférhallanden och 6kande forvantningar. Kostnadsutveckling, rantor, viktiga foretags férmaga
att sta pall i lagkonjunktur. Ekonomin som en bred utmaning ar ett underlag for flera
kommundirektérers svar. Kommentarerna visar ocksa pa svarigheterna att hinna med allt som
forvantas.



For att klara av en tung arbetsbelastning kravs prioriteringar vilket inte alltid ar enkelt. En snabb
forandringstakt i samhallet staller hoga krav pa ledarskapet. Den kommunala strukturen har blivit

alltmer komplex vilket forsvarar det dagliga arbetet. Det 4r med den utgangspunkten manga
kommundirektorer lyfter fram utmaningen att utveckla styrmodeller. Tydliga, utvecklande strukturer
som kommuniceras och forankras i hela kommunen utgor en viktig bas for att klara kommunernas
utmaningar i en komplex verklighet.

Kompetensforsorjningen ar en utmaning. Vi redovisar senare i rapporten vilka specifika kompetenser
kommundirektérerna mest efterfragar. Behovet av utbildad personal finns i hela det kommunala
verksamhetsfaltet.

Tabell 2 Jamforelse av kommunchefernas storsta utmaningar genom aren, med den med flest

antal svar overst

Prioritet 2018 2019 2020 2021 2022 2023
1 Samarbete Ekonomi Chefsrollen Chefsrollen Chefsrollen Ekonomi
med politiken och
2 Ekonomi Driva Driva Ekonomi Kompetens- | Samarbete
utvecklings- utvecklings- forsorjning med
Arbete arbete politiken
3 Infrastruktur | Kompetens- Ekonomi Kompetens- Samarbete Utveckla
forsorjning forsorjning med styr-
politiken modellen
4 Kompetens- Samarbete Samarbete Pandemin Ekonomi Kompetens-
forsorjning med politiken med politiken forsorjning
5 Digitalisering | Digitalisering Kompetens- Samarbete Valar Ovrigt*
forsorjning med
politiken

*Ovrigt — i Grets undersékning har det varit svért att, efter de tydligare omrddena, rangordna flera

olika svar som fatt mer enstaka bedémningar sdsom “krisberedskap”, “digitalisering”,

“omvidrldsldget”, “verksamhetsutveckling”, etc. Dessa samlas under rubriken ”Ovrigt”.

Y/

Tabellen ovan redovisar vad kommundirektérerna har svarat som den stérsta utmaningen i ar och

fem ar bakat. Flest antal svar hamnar 6verst som nummer ett, darefter redovisas svaren

sammanrdknade i fallande ordning.

| arets undersokning gick det inte att sarskilja “viktigheten” mellan ekonomiomradet och samarbetet
med politiken. Bada de omradena hamnade pa samma niva.

Chefsrollen har lyfts fram som den viktigaste utmaningen under de tre senaste aren. Har har
beddmningen dndrats och kommundirektérernas svar kring chefsrollen flyter mer in under
samarbetet med politiken och omradet med att utveckla styrmodellen. Vikten av samarbete har lyfts

fram i flera svar.

Samarbetet med politiken ar en viktig utmaning. Det handlar i manga svar om att hitta roller och
former for utvecklingen av styrmodeller och processer.
Nagra kommentarer av kommundirektorer:
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”Vi maste utveckla en styrmodell som &r logisk och kan kommuniceras fran den hogsta
politiska ledningen till de som utfor vart viktiga valfardsarbete inom alla vara
verksamhetsomraden.”

Samarbetsfragan lyfts fram i kommentarerna kring andra omraden ocksa, sasom:
”| kompetensforsorjning maste vi hjalpas at. Kommuner maste hjalpas at for att rekrytera,
samordna och gora det attraktivt (inte konkurrera). ”
"Vi maste ocksa ga i takt med statliga ambitioner, ha bra relationer till
utbildningssamordnare och se helheten.”

4. Hur nojd ar du med......

Kommundirektérerna fick fragor mer specifikt kring hur néjda de var med vissa processer/omraden i
den kommunala verksamheten.

De svarade med en siffra mellan 1-10, dar 1 ar lagst varde och 10 det hégsta vardet. Inom varje
omrade fick darefter Kommundirektorerna kort exemplifiera, kommentera och/eller motivera sitt
val.

Diagram 3 Hur nojd ar du med.....

Hur n6jd ar du med......

Budgetprocessen
Samarbete Politiker - Tjanstepersoner

Infrastruktur

Overordnade ekonomiska krav
(Balanskrav mm)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Genomsnittligt varde Skala 1-10
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5. Budgetprocessen

| enkéaten stélls fragan om hur kommuncheferna har upplevt budgetprocessen for 2023. Tre
svarsalternativ finns, enklare an vanligt, svarare an vanligt och som vanligt.

Diagram 4 Upplevelsen av budgetprocessen infor 2023
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Av undersokningens 84 respondenter har 49 stycken (58 procent) svarat att budgetprocessen infor
2023 varit svarare an vanligt. | frdgorna som bendamns ”den viktigaste fragan” och ”“den mest
utmanande fragan” kommer ju ekonomifragorna hogst. Det dr uppenbart att utmaningen ar stor och
att den ekonomiska osdkerheten med inflation och oklara omvarldsfaktorer paverkar bedémningen.

| jdmforelse med tidigare ar blir det uppenbart att utmaningen okat det allra senaste aret.

Jamforelse 6ver tid i procent (%)
2019 - 2020 - 2021 - 2022 - 2023
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| diagrammet ovan redovisas procentsiffrorna dven for tidigare ar. Budgetprocessen har under de
senare arens undersdkningar inte bedomts vara sarskilt utmanande. Eventuellt kan nagra av de
senare arens bedémning ses i relation till pandemin som gjort det enklare med budgetarbetet
eftersom kommunerna fatt en viss kompensation for 6kade utgifter.

Roster om budgetprocessen 2023:
Kommentarer fran nagra kommundirektorer:
- ”Vihar haft goda ar under lang tid inom den kommunala sektorn, men nu kdnns det som om
utmaningarna okar.”
- "Valarigen......vill jattemycket....men ska samtidigt strama at.”
- ”Osakra och kortsiktiga forutsattningar ar inte den basta utgangspunkten.”
- ”Stora eftersatta investeringsbehov maste tas pa allvar.”

6. Samarbetet med politiken

Har ar fragan: Hur nojd ar du med hur samarbetet mellan politisk ledning och tjanstepersonledning
fungerar? Fragan omfattar hela kommunen, alltsa dven namndernas samarbete med
forvaltningsledningen. Svaren ges pa en skala 1 — 10, dar 10 innebar basta samarbete.

Diagram 5 Hur nojd ar du avseende samarbete mellan politikerna och
tjdnstepersonsledningen

Samarbete med politiken
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Diagrammet ovan visar hur manga procent av respondenterna som démt samarbetet och gett
omdomet 9 eller 10, pa en skala fran 1-10.

Ingen kommundirektér bedomde samarbetet i de tre lagsta nivaerna 1 till 3. Endast 9 av
kommundirektorerna satte betyget 4 till 5 i sina bedémningar. Kommundirektérerna ser samarbetet
som en viktig fraga, dven om det finns med som en utmaning.

Man kan se att ndjdheten var som hogst 2019 for att darefter minska till Iagsta nivan 23 procent
2021. | ar har siffran 6kat nagra procentenheter men ligger fortfarande lagt.
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7. Kommunernas krisberedskap

| drets undersokning lyfts fragor om kommunens krisberedskap. Ett tydligt tecken pa att fragor kring
krisberedskap ar ett viktigt omrade lyfte kommundirektorerna fram i efterfragade kompetenser. |
och for sig med en bred definition sa ansags det vara det nast mest efterfragade kompetensomradet.

Kommundirektorerna ombads ocksa svara pa fragor om trygghet och kontroll 6ver de
infrastrukturella utmaningarna. Inom detta omrade kom det fram manga synpunkter pa hur
infrastruktur och krisberedskap hanger ihop.

| den har delen av undersdkningen anvédndes inte nagon sarskild rangordning eller underlag for
statistisk bedémning. Har ombads kommundirektorerna att mer deskriptivt lyfta fram de olika
utmaningarna som de ser inom omradet.

Fran de svar som lamnats lyfts har fram de svar och synpunkter som ar mest representativa.
Nagra kommentarer fran kommundirektorerna:

- ”"Vijobbar hela tiden med fragor som ror krisberedskap och infrastruktur. ”

- "Vihar en bra krisberedskap med reservgeneratorer for elférsorjning och reservkapacitet for
vatten. Vi behover ddremot 6va dnnu mer. A andra sidan har vi de senaste &ren haft kriser
som satt organisationen i skarpt lage, jag tanker pa pandemin, kriget i Ukraina och elkrisen.
Kriser har blivit det nya normala.”

- "Skulle vi fa ett angrepp pa var infrastruktur ar vi inte speciellt forberedda pa det, a andra
sidan tror jag ingen kommun ar val forberedd pa ett angrepp. Om el eller vattenférsorjningen
slas ut sa ar vi daremot val forberedda.”

- "Vihar 6vat ordentligt pa pl6tsliga, kortvariga kriser, men alla férstar att vi behoéver vara
beredda dven pa mer langvariga kristillstand och avvagningar mellan olika risker.”

- For 5 ar sedan hade jag sagt att vi har dalig krisberedskap men pandemin larde oss mycket. Vi
har exempelvis nu reservaggregat for vara dldreboenden och gruppboenden vilket kdnns

tryggt.

Ett annat perspektiv bland svaren:

- ”Man har fran statens sida lange (2018/2019) pratat om totalférsvaret och sagt att nu ska
resurser tillsdttas kommunerna men @nnu har vi inte fatt de resurserna.”

- "Jag tycker staten borde reglera battre och stalla minimikrav till kommunerna vad galler det
civila forsvaret.”

- "l fragor som ror det civila forsvaret och krisberedskap behover vi fa tydligare direktiv fran
staten.”

En slutsats som kan goras utifran alla svar ar att det har skett en utveckling av medvetenhet och
formaga inom kommunernas krisberedskap. Darmed adven insikt om omraden som man inte
beharskar eller maste utveckla. Battre styrning och samordning i ett nationellt perspektiv efterfragas
ocksa.
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8. Vilken kompetens efterfragar kommuncheferna?

Diagram 6 Efterfragade kompetenser

Efterfragade kompetenser
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Axeltitel

Kommuncheferna har, liksom tidigare ar, fatt fragan om vilken kompetens som efterfragas om fri
finansiering funnes. Har ar fragan stalld sa att man fatt ange bara en kompetens och med den
forutsattningen att finansieringen ar ordnad.

Som framgar av diagrammet ovan sa ar den mest efterfragade kompetensen i arets undersékning
kompetens inom digitalisering.

Pa andraplats vill kommunerna ha en resurs som arbetar med trygghet och sakerhet.

Liksom tidigare 6nskar kommuncheferna egen juridisk kompetens. | manga mindre kommuner finns
ingen renodlad jurist.

| undersokningen syns tydligt kopplingen mellan utvecklade styrmodeller och behovet av
kompetenspersoner inom férandringsledning och bitradande ledningspersoner som kan hjalpa till
med centrala strategiska utvecklingsprocesser. Flera kommundirektérer kopplar de mer komplexa
utmaningarna till att det ocksa kravs mer specifika kompetenser och samarbete/samordning.

Nagra kommentarer av kommundirektorer:
"Vi ar manga som efterfragar liknande kompetenser. Rekrytera tillsammans och samordna.”
”SKR borde ta ett starkare praktiskt initiativ kring digitalisering.”

Det finns ocksa ett annat perspektiv som framst hamnar i kategorin 6vrigt:
"Strateger finns det tillrackligt av. Vi behover fler utbildade huvuden och hander i
basverksamheterna, skola, vard och omsorg”
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Alla darefter féljande kompetenser som efterfragas har kopplingar till de olika utmaningar som
kommundirektérerna kommenterar.

- Mark och exploatering — Bostadsbyggande/Infrastruktur.

- Kvalificerade utredare — Kapacitet i en mer komplex verklighet.

- Statsbidragsexpert — Staten involverad i manga kommunala omraden (férandringar i

generella, langsiktiga, kortsiktiga statsbidrag). Utmanande att fanga helheten.

- Ansvarig vard — Nivan for kommunernas sjukvardsansvar 6kar hela tiden.

- Kommunikation — Kommunerna ar stora och breda i sina strukturer...strategisk

kommunikation inat i kommunen och utat mot kommunmedborgarna, m fl.
- Upphandling — Fler omfattande tjanster inom det kommunala uppdraget upphandlas.
- Controller — Hela tiden sdka basta nytta for insatta resurser.

Tabell 3 Jamforelse av kompetens som efterfragas genom aren.

Prioritet 2018 2019 2020 2021 2022 2023
1 Digitalisering | Digitalisering Verksamhets- | Omvarlds- Digitalisering | Digitalisering
Strateg IT Strateg IT utvecklare bevaka/
Samhalls-
strateg
2 Verksamhets- | Verksamhets- Kvalificerad Digitalisering | Trygghet/ Trygghet/
utvecklare utvecklare utredare Strateg IT Sakerhet Sakerhet
3 Kvalitets- Kvalificerad Digitalisering | Jurist Hallbarhet Jurist
strateg utredare Strateg IT
4 Samhalls- Samhalls- Controller Kvalificerad Jurist Forandrings-
planerare planerare utredare ledare
5 Kvalificerad Larare Analytiker Kommuni- Projekt- Bitradande
utredare kator ledare, lednings-
Néaringslivs- person
strateg,
Statsbidrags-
expert

Tabellen ovan redovisar hur kommuncheferna har svarat pa fragan om kompetens, i ar och fem ar

bakat. Flest antal svar hamnar 6verst som prio nummer ett, darefter redovisas svaren

sammanrdknade i fallande ordning.

Det som &r intressant i jamforelse med tidigare ar &r att nya kompetensomraden efterfragas. Ar 2022
och nu fortsatt for 2023 kom trygghet och sidkerhet in i prioriteringen. Sannolikt finns det ocksa
likartade bedomningar samt en dverlappning kring olika strategiska omraden sasom for

Verksamhetsutvecklare och Forandringsledare.
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9. Spridda synpunkter

| undersoékningen lamnades en helt 6ppen fraga som gav kommundirektérerna sjdlva maojligheten att
skicka med synpunkter.

Fragan var:

Nagot 6vrigt du skulle vilja 1agga till denna undersékning som kommer att ha titeln ”|
huvudet pa kommundirektoérerna infor 2023”?

Ett urval av svar och synpunkter:

Vaga goral Vaga testal

Vi behover ha storre fokus pa den demokratiska processen och diskutera mer vad vi kan gora
tillsammans mellan kommun, region och stat.

Att vi alla jobbar for en fortsatt bra samverkan, dels inom sjdlva kommunen men dven mellan
region och kommun och mellan stat och kommun.

Ta lardom av varandra och de fina arbeten som faktiskt gors ute i vara kommuner.

I och med kriget i Ukraina och det sdkerhetspolitiska ldget i varlden har fragan om
krisberedskap blivit en stor fraga aven for vara kommuninnevanare. Detta skapar storre
forvantningar pa oss som kommun. Har skulle jag vilja se tydligare rekommendationer fran

Lansstyrelsen, SKR och regeringen.

Ibland kan man bli frustrerad 6ver de politiska ledarna, men vi ska inte glomma att
samarbetet trots allt fungerar valdigt bra i de flesta kommuner.

Vi ska inte gldomma att mycket av det vi gor ute i landet ar férbaskat bra!
Att samarbeta med andra kommuner, det ar avgérande!
Hall huvudet kallt, man behover agera med bade eftertanke och balans!

Ska vi klara framtiden ar det samarbete och samverkan som géller, bade inom sjalva
kommunkoncernen men dven kommuner emellan.

Tva saker som &r av storsta vikt for kommunerna dr samverkan och samordning!
Det viktigaste i en bekymmersam tid ar att kunna fortsatta leverera valfardstjanster.

Jag har en uppmaning: "Att fler kommuner boérjar samverka med varandra, det ar inte sa
svart!"

SKR kunde ta en tydligare roll for att standardisera hur saker gors. Idag uppfinns alldeles for
mycket av varje kommun sjalv, olika system upphandlas av varje kommun osv. Det borde
faktiskt ga att saga att sa har ska det ga till.
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Ska vi klara framtidens utmaningar och medborgarnas krav pa den offentliga sektorn maste
vi hitta nya vagar framat!

Vi behover sla vara kloka huvuden ihop, halla huvudet hégt och verkligen tro pa framtiden!

Med tanke pa allt som hander just nu i omvéarlden och i vart land &r det en bade spannande
och skrammande tid vi har framfor oss.

En uppmaning eller snarare pep till mina kollegor ute i landet att fortsatta kimpa pa!
Att vara Kommunchef ar det roligaste jobbet man kan ha!

| Sverige har vi en tendens att titta pa de 2% som inte fungerar i en verksamhet/organisation,
titta istallet pa de 98% som fungerar inom den offentliga sektorn och kommunerna!"

Se allt du gor i det dagliga arbetet, méten mm som en mojlighet och som skapande av varde.
Ar det inte virdeskapande, fundera pa hur du kan géra det annorlunda.

Man maste gasa i uppforsbacke! | dessa tider géller det att vi, istallet for att minska pa
utvecklingstakten, 6kar den och verkligen genomfor férandringar. De basta idéerna och -Jag
vill framhalla tre saker: Jobba tillsammans stora som sma kommuner, knyck goda exempel
fran varandra och ge oss generella bidrag!
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10 Framtidens utmaningar

Det d&r mycket intressant att fa en bred inblick i kommunernas utmaningar genom de synpunkter och
beddmningar landets kommundirektorer gor.

Det ar tydligt att ekonomin blir en fraga som kommer att sta i fokus i manga kommuner. Ekonomin
har ocksa blivit an mer svarbedomd néar det nu ganska snabbt har uppstatt en osdkerhet i de
forutsattningar som gallt for underlag och planering. Direkta och indirekta effekter av oron i var nara
omvaérld 6kar osdkerheten. Sannolikt kommer det att ta tid innan manga fragor stabiliserar sig. Hur
exempelvis konjunkturer och réantenivaer kommer att paverka férutsattningarna for investeringar
och annan utveckling ar mer svarbedomt.

Ett annat perspektiv pa de ekonomiska utmaningarna som kommer fram ar ocksa en osédkerhet i
relationen till staten. Pandemiaren hade en hel del ekonomisk kompensation som bidrog till
kommunernas féormaga att klara ekonomin. Men hur statsbidrag och andra satsningar, eller
restriktioner, kommer att paverka de ekonomiska forutsattningarna kan ocksa bli en utmaning.

Kompetensfragor dr en utmaning som kommer att fortga. Det finns manga olika omraden dar
kommunerna har ett behov av att rusta sig for framtiden. Utifran de kommentarer som framkommit
ser utmaningarna ut att avse hela det kommunala féltet. Behovet av specifika kompetenser kring
digitaliseringsarbete och strategisk utveckling kommer att fortsatta att vara prioriterat. Samtidigt
finns det stora behov inom alla kommunala verksamhetsomraden att sakerstalla tillgangen pa
utbildad personal. Behoriga larare, erfarna socionomer inom socialtjanst, utbildad vardpersonal....ja
behoven ar breda och utmanande i ett framtidsperspektiv.

Samarbetet med politiken ar, och kommer sdkert att vara, ett prioriterat omrade. Med breda
politiska majoriteter 6kar komplexiteten i samarbetet mellan politik och ledande tjanstepersoner.
Flera kommentarer pekar pa behovet av en 6ppenhet och transparent dialog kring kommunernas
utvecklingsfragor.

Sammantaget ger kommuncheferna en positiv bild av det uppdrag de har. Det finns en stark vilja att
fa fortsatta arbeta i, och utveckla, var gemensamma valfardssektor.

Adress: Gamla Brogatan 19, 111 20 Stockholm Telefon: 08-545 160 20 E-post: info@kunskapsbolaget.se Org.nr: 55 65 37-8501

www.kunskapsbolaget.se
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