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Verksamhetsanalys 
Analysarbetet är en process som innebär en genomlysning av verksamheten idag och en bedömning 
av verksamheten i framtiden. Genom analysen belyses verksamhetens styrkor och svagheter. Av 
analysen kommer det tydligt att framgå vad som behöver utvecklas och hur utvecklingen ska gå till. 

Mål  
Att genomföra förändringar som innebär förbättringar för verksamheten och för verksamhetens kunder  

 

Att ge verksamheten kunskap om vad som 

 Fungerar bra och mindre bra 

 bör utvecklas samt förslag på åtgärder 

Målgrupp 
Företag och myndigheter  
 

Genomförande 
Nutid 

 Analys av styrkor och svagheter inom verksamheten. Vad behöver utvecklas? Vilka åtgärder 
behöver vidtas? 

 Analys av verksamhetens omvärld vad gäller exempelvis kunder och konkurrenter 

Framtid 

 Analys av hur omvärlden kommer att påverka verksamheten inom en överskådlig tidsperiod. 
Vilka är hoten? Vilka är möjligheterna? Vad behöver utvecklas? Vilka åtgärder behöver 
vidtas? 

 
Exempel på åtfärder: 

1. Byte av teknik och/eller arbetsuppgifter/arbetssätt/arbetsformer 

2. Kompetensutvecking av personal 

3. Rekrytering av personal 

4. Omorganisation 

5. Utveckling av nya produkter och tjänster 

Omfattning 
Överenskommes med uppdragsgivaren 

 

 
För mer information, välkommen att kontakta oss på 08-545 160 20 eller info@kunskapsbolaget.se! 
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